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Synthèse projet d’établissement CH de Lisieux  

 

En quoi consiste le Projet d’établissement ? 

Le projet d’établissement est défini par le Code de la Santé Publique. 

Il projette l’évolution du public accueilli, l’évolution des missions, des compétences, des 

coopérations et des organisations au sein de l’établissement en intégrant les moyens pour y 

parvenir.  

 

Il est composé de différentes parties obligatoires et facultatives. 

 

Il est élaboré en lien avec les projets du Groupement hospitalier de Territoire (Normandie Centre) 

et notamment avec le PMP (Projet Médical Partagé). Il est également décliné en fonction du 

Projet Régional de Santé élaboré par l’Agence Régionale de Santé Normandie dont une 

déclinaison est traduite dans un Contrat Pluriannuel d’Objectifs et de Moyens (signé entre 

l’établissement et l’ARS). 

Le projet d’établissement est approuvé par le Conseil de Surveillance après avis des instances 

(Directoire, CME, CSIRMT, CSE, CDU). 

 

A l’hôpital de Lisieux, nous avons recensé fin 2020 les valeurs auxquelles les agents étaient le plus 

attachés.  

 

Le projet d’établissement est en lien fort avec la politique qualité de l’établissement. Le projet 

immobilier retenu par l’ARS et le Conseil Régional de Normandie constitue un élément clé de 

déclinaison du Projet d’Établissement. 
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1 Valeurs 

Le Centre hospitalier de Lisieux place la sécurité et la qualité au cœur de son projet. 

Le nouveau Projet d’Établissement a été conçu à partir de 2021 ; il est le fruit de multiples 

échanges, partages et concertations au sein de l’établissement en fonction des thématiques 

abordées. Il s’appuie largement sur les propositions et les orientations des pôles et des services 

de l’établissement. 

 

Il s’appuie sur des valeurs : 

 

Respect / Bienveillance / Solidarité / Adaptabilité / Rigueur 

 

Il définit des orientations stratégiques. 

 

Elles constituent le sens et les priorités de l’établissement en donnant de la lisibilité et en 

favorisant l’esprit d’équipe. 

 
 
Définitions du dictionnaire de la langue française 

 

Respect = Sentiment de considération envers quelqu’un, et qui porte à le traiter avec des égards 

particuliers. 

 

Bienveillance = Disposition d’esprit inclinant à la compréhension, à l’indulgence envers autrui. 

 

Solidarité = Relation entre personnes qui entraîne une obligation morale d’assistance mutuelle.    

 

Adaptabilité = Capacité de s’ajuster à de nouveaux milieux ou à de nouvelles situations pour être 

approprié. 

  

Rigueur = Caractère de quelqu’un, de quelque chose, qui se distingue par une exactitude, une 

logique, une précision.  

 

 
 



 

 

2 Orientations stratégiques 

Ce sont 5 axes stratégiques qui synthétisent les ambitions fortes du Centre hospitalier de Lisieux : 

 

AXE 1. Une modernisation numérique et immobilière au service des patients et des 

professionnels 

 

AXE 2. Une offre de soins de proximité renforcée, confortée par des filières d’expertise  

 

AXE 3. Un Hôpital, acteur de santé publique, promoteur dans l’accessibilité, l’inclusion, 

la prévention, le développement durable 

 

AXE 4. Un patient autonomisé dans son parcours de soin  

 

AXE 5. Un hôpital ouvert sur son territoire : coopérations renforcées avec le 

Groupement Hospitalier de Territoire, les professionnels de ville, les collectivités 

territoriales et les autres acteurs de prise en charge 

 

Ce projet veille à inscrire notre hôpital comme un acteur clé pour la population du territoire. Il vise 

à une amélioration continue de son rôle de service public hospitalier en l’inscrivant dans une 

modernisation ambitieuse (technologie, innovation, architecturale, soins, organisations…) à 

travers de multiples projets. 

 

La reconnaissance de la place de l’usager est un marqueur de ce projet avec le choix d’élaborer 

un projet des usagers. 

 

Le Centre hospitalier fait également le choix d’un engagement résolu dans la transition 

écologique, traduit dans un des volets du projet, et en expérimentant une Commission 

Consultative de la Transition Ecologique. 
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